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1 Introducao

O BXBmonitor é uma ferramenta que, baseada em condices (filtros e limites)
previamente configuradas pelo usudrio, permite programar o envio de mensagem de
alerta via e-mail aos indicados como responsaveis, toda vez em que, durante a carga do
cubo, for identificada alguma anomalia (valores fora dos limites) ou encontrada alguma
condicao programada para gerar um lembrete.

Esta verificacao é feita durante a carga do cubo, cuja operacdo pode ser agendada com a
frequéncia desejada pelo usudrio.

Neste manual, vamos descrever resumidamente os recursos da ferramenta.

No primeiro acesso, aparece uma tela em branco, conforme demonstrado na imagem
abaixo:

Dicas iniciais

# Se, antes de iniciar o uso, vocé quiser saber como o BXBmonitor funciona, vocé pode
consultar o manual clicando no botdo de ajuda (7) no canto superior direito da tela ou
assistir ao video www.bxbsoft.com.br/bxbmonitor/videos-bxbmonitor.

Veja video explicativo https://vimeo.com/122456952

[INdo mostrar novamente Fechar

Imagem 1 — Primeiro acesso

2 Criando um alerta novo

Vamos, entdo, configurar o primeiro alerta, clicando no botdo “Novo”.

Com isso, é aberta a janela para configurar um alerta. E necessario atribuir um nome ao
alerta e escolher o cubo cujos dados deverdo ser verificados.

www.bxbsoft.com.br 3
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Edita alerta

Nome:| alerta demonstracio

Cuho:l Pedidos de vendas

|

Filtros (Detalhe) | Condicées (Acumulada) | M Permisso
| |Coluna |Operador |Valor,~‘Coluna |
00 | -
(vl s e v —
-t — S
e Cou

Testar agora Salvar Fechar

Imagem 2 - Definindo nome e o cubo de um novo alerta

3 Configurando o alerta

A aba de “Filtros (Detalhe)” pode ser utilizada para uma das duas finalidades:

a) Configurar condi¢des que, aplicadas a cada linha do cubo, se atendidas, geram
mensagem de e-mail. Para tanto, a aba “Condi¢6es (Acumulado)” ndao pode ser

utilizada.

b) Filtrar (restringir) os dados a serem considerados para a geragao do alerta, quando
o mesmo for configurado pelo total do cubo, ou seja, a aba “Condi¢des
(Acumulado)” for preenchida.

No painel central devem ser selecionadas as colunas cuja comparacdo (menor, maior,
igual ou diferente) pode ser feita com valor fixo ou com outra coluna. Para mudar o

critério de comparagdo entre valor fixo ou outra coluna, basta clicar no icone (no
lado esquerdo do painel).

Nota: Se quiser comparar alguma data com a data atual, vocé pode configurar a
comparacao com TODAY ou SYSDATE.

www.bxbsoft.com.br
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Edita alerta x
Nome:|zlerta demonstracdo ‘
Cubo:| Pedidos de vendas v
Filtros (Detalhe) | Condicées (Ac ar | Permissées |
| |Cnluna | Operador |Va|or," Coluna |
oe| =
. [Valor g2 vends <]
- =)
\E '“Ou

Testar agora Salvar Fechar

Imagem 3 - Comparacgdo entre duas métricas

Para acrescentar ou eliminar condi¢des, devem ser usados, respectivamente os botdes

o u

ll+II e

(disponiveis no lado esquerdo do painel). Por exemplo, vamos configurar um

alerta para ser disparado quando um pedido tenha sido criado e ndo atendido ja por
guinze dias.

Edita alerta

Nome:

alerta demonstracio

Cubo:

Pedidos de vendas

v|

Filtros (Detalhe) | Condices (Ac

I -)"u

| Per

‘ Coluna

| Operador

|Va|orfc0|una |

[Valor da venda

Status pedido

[ E—

_E '_Ou

+)

[valor custo V]
=)

+)

Testar agora | Salvar | Fechar

Imagem 4 - Definindo um alerta com condigdo composta

Obs.: As condi¢cGes aqui configuradas, se encontradas no cubo, gerardo uma mensagem
disparada por e-mail.

4 Definindo a mensagem do e-mail

A aba “Mensagem” exige o preenchimento dos seguintes quadros: Destinatarios, Assunto

e Texto.

www.bxbsoft.com.br 5
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Edita alerta x

Nome:| alerta demonstracdo |

Cubo:| Pedidos de vendas |
Filtros (Detalhe) | Condigdes (AcC do) | T a Permissd
| SN |

Desti arios

fernando@bxbsoft.com

Assunto I Funcies e colunas

- 3
|[Mon|lor alert] %AN @[Ano] | ﬂﬁzém Emg:: SE 21;::?] ~

< |%CD (Data da dltima stualizagdo/carga do cubo)

%CT (Hora da dltima atualizacdo/carga do cubo)
Texto %UC (Empresa do login)

- @[14-day]

0 cubo %CN da empresa %UC apresentou anomalias em %CD - %CT @[Ano] @[Ana]
@[Ano-Mes]
@[Categ produto]
@[Cidade]
@[Cliente]

@[Cod vendedor]
@[Cod vendedor1]

@[Cod vendedor2]

@ [distinct city]

@[Mes]

@[Month]

@[Num pedido]

@[Order Date]

@ [Pais] v
@[Pais Ouarter]

Testar agora Salvar Fechar

Imagem 5 - Aba Mensagem

No quadro “Destinatdrios” devera ser preenchido pelo menos um e-mail, da pessoa ou do
grupo de pessoas que precisam ser notificadas desse assunto. Para inserir mais de um
endereco, estes deverdo ser separados por ponto-e-virgula.

O quadro “Assunto” serve para definir o que deve constar do campo “Assunto” do e-mail.
Este quadro ja vem preenchido com uma sugestdo e pode ser modificado.

Assunto

I[Monitor alert] AN

Imagem 6 - Assunto sugerido em uma mensagem de alerta

Tanto no quadro “Assunto” como no quadro “Texto” podem ser inseridas as varidveis
relacionadas no quadro “Funcdes e colunas”. Se forem configuradas condi¢cbes na aba
“Detalhe”, o quadro “Funcgdes e colunas” também disponibiliza a lista das dimensdes do
cubo, das quais o contelddo pode compor o texto do e-mail.

Para isso, posiciona-se o mouse, dentro do quadro “Texto”, no ponto onde se deseja
inserir uma variavel, depois seleciona-se a variavel (clicando em cima da mesma dentro

L
do quadro “Funcdes e colunas”) e, em seguida, um cliqgue em transfere esta variavel
para o quadro “Texto”. As varidveis podem ser intercaladas no texto fixo digitado no
guadro “Texto”.

www.bxbsoft.com.br 6
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Edita alerta

Nome:| alerta demonstracio

Cubo:l Pedidos de vendas

Filtros (Detalhe) | Condices (Ac lado) | M

Destinatarios

fernando@bxbsoft.com

IAssuntu I

|[Mon|lcr alert] %AN @[Ano]

| Funcdes e colunas I

Texto

<]

0O cubo %CM da empresa %:UC apresentou anomalias em %CD - %:CT @[Ano]

[ CD
% CT

@[14-day]
@[Ano]
@[Ano-Mes]
@[Categ produto]
@[Cidade]
@[Cliente]

@[Cod vendedor]
@[Cod vendedorl]
@[Cod vendedor2]
@[distinct city]

@[Num pedido]
@[Order Date]
@[Pais]

@[Pais OQuarter]

M= (Tome 0o alerta)
2CM (Nome do cuboe)
(Data da dltima atualizagdo/carga do cubo)
(Hora da dltima atualizacdo/carga do cuba)
%UC (Empresa do login)

Fechar

Figura 7 - Configurando uma mensagem de alerta

Vamos exemplificar dois casos:

a) Com valor minimo de margem configurado na aba “Acumulado”, onde o “Texto”

poderia ser preenchido assim:

Texto

Em 9%CD - %CT o cubo %CN apresentou a seguinte margem de contribuigdo: @[%

margem)]

Imagem 8 - Mensagem para valor acumulado

0O exemplo mencionado acima geraria o seguinte e-mail:

Em 02/03/2015 - 15:52:57 o cubo Pedidos de vendas apresentou a
seguinte margem de contribuigdo:

% margem: 21,2

Imagem 9 - Exemplo de e-mail gerado para valores acumulados

b) Com condigGes configuradas para cada transagao do cubo, ou seja, tendo
preenchida a primeira aba (Detalhe). Neste caso, por exemplo, sendo a intencdo
relacionar todos os pedidos com pendéncia de entrega, o corpo da mensagem de

e-mail apresentard uma linha para cada pedido se o quadro

preenchido assim:

www.bxbsoft.com.br
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Texto

Em %% CD - %CT o cubo %%CN apresentou os seguintes pedidos com pendencia:
@[MNum pedido] - @[Data pedido] - @[Produto] - @[Qtd saldo]

Imagem 3 - Exemplo de preenchimento de mensagem

O exemplo mencionado acima geraria o seguinte e-mail:
Em 02/03/2015 - 15:47:25 o cubo Pedidos de vendas apresent
seguintes pedidos com pendéncia:

Num pedido - Data pedido - Produto - Qtd saldo
1001 - 01/01/02- Nottingham Table - 1

1002- 03/01/02- Adirondack Chair- 0

1002 - 03/01/02- Drop-Leaf Extension Table - 0
1003 - 05/01/02- 2-Drawer Danish Desk - 2
1003 - 05/01/02 - Italian White Leather Sofa- 0
1003 - 05/01/02- Courting Swing- 0

1004 - 07/01/02 - Bistro Dining Set for Two - 2
1004 - 07/01/02 - Adirondack Table- 0

1005 - 08/01/02- 2-Drawer Danish Desk - 4
1005 - 08/01/02 - Bistro Dining Set for Two - 0
1005- 08/01/02- Nottingham Table - 0

Imagem 4 - Exemplo de e-mail gerado para cada registro

www.bxbsoft.com.br 8
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Filtros (Detalhe) | Condigies (Ac lade) | M Permi

Para modificar ou excluir: ®'Todos os usuarios com direito de acesso

quem configurou

Criado por:
[lapEvanpo
[ews
¥FERNANDO
[JForLoGIC
[hoao-re
[hoHn-pe
[(hpw
[kap
MiLeo
[Imarcon
[IMarceLO
[viPEDRO

[JrarFaEL v

—

Imagem 5 - Exemplo de permisséo de acesso

Na aba “PermissGes” encontra-se a lista de usuarios cadastrados no BXBwebsuite e os
marcados no respectivo check-box passam a ter permissdo para visualizar e alterar as

configuracGes de alertas.

Também é possivel definir se os usudrios com permissao de acesso podem alterar o alerta

ou se somente o usuario criador poderad alterar.

Na imagem acima, os usuarios Fernando, Leo e Pedro possuem autoriza¢do para visualizar

e alterar o alerta.

www.bxbsoft.com.br
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6 Testar Agora

Edita alerta x ||-|
Nome:|a|erta demonstracdo ‘
Cllbo:| Pedidos de vendas V\
Filtros (Detalhe) | Condicées (Acumulado) | M |.Permissdes |
|COIuna ‘ Operador |Va|or,f Coluna ‘
00 | i« +)
[valer da venda v [valor custe v
- -
®e Cou
00 | 4 | _ 2
Num pedido v
Ce Cou
Testar agora Salvar Fechar

Imagem 6 — Testar agora

E possivel testar a qualquer momento o alerta clicando no botdo “Testar agora”. Ao clicar
o BXBmonitor fara a verificacdo das condi¢cdes do alerta atual e disparard o email caso
encontre alguma anormalidade conforme configurado.

Caso o cubo ndo tenha carga, serd exibida uma tela de carga do cubo (figura 14).

www.bxbsoft.com.br 10
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Alerta alerta demonstracdo
Cubo: Pedidos de vendas
Ultima carga
Completada em: 30/05/2015 - 16:09
Nomero de linhas: 1.337
Duracdo: 00:00:41
Iniciar carga Fechar
il

Imagem 14 — carga do cubo

Basta clicar em “iniciar carga” para realizar o processo de carga.
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